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¿Qué es un SmartCase? 

El DEA (Desfibrilador Externo Automático) es un importante dispositivo médico de asistencia en caso de 
fallo cardíaco. Es fundamental que el DEA esté protegido, asegurado y disponible las 24 horas del día, los 
7 días de la semana, para recibir asistencia inmediata en caso de emergencia. Su armario SmartCase 
proporciona una protección óptima y garantiza que el DEA esté disponible día y noche.  
 
El armario para exteriores SmartCase está diseñado para proteger el DEA de las condiciones 
meteorológicas extremas. La carcasa es resistente al agua y al polvo, así como al vandalismo, y combina 
un concepto probado con el máximo rendimiento. La carcasa de acero inoxidable combinada con una 
ventana de policarbonato ofrece la máxima protección contra la corrosión y los impactos y proporciona 
una visión clara del DEA. Para garantizar una temperatura superior a 0⁰C, el armario exterior SmartCase 
está equipado con un sensor de temperatura y un elemento calefactor eléctrico. La caja está totalmente 
aislada para ahorrar energía durante el calentamiento. Además, el DEA está protegido del 
sobrecalentamiento mediante ventilación activa. 

 

Por su seguridad 

Convenciones Lea atentamente el manual de instrucciones. Los instaladores y operadores deben revisar 
las instrucciones de seguridad antes de poner en funcionamiento el armario SmartCase AED. No seguir las 
instrucciones de este documento puede ser peligroso o ilegal. Siga todas las instrucciones de 
mantenimiento recomendadas. Si surge algún problema, póngase en contacto con su distribuidor. 
 

  Símbolo 

Advertencia: El símbolo de advertencia le avisa de situaciones o acciones 
que pueden causar peligro 

 
 
 
 

 
GT MEDICARE se reserva el derecho de modificar o mejorar este documento y todos los productos 
relacionados en este manual sin previo aviso. El contenido de este documento se facilita sin garantía de 
ningún tipo. 

  

ADVERTENCIA 
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Garantía 

 
1. GT MEDICARE garantiza la calidad de los servicios que presta según su leal saber y entender y la 

solidez y buena calidad de los productos que suministra. La garantía no va más allá de las 
disposiciones mencionadas a continuación. 

2. En caso de que los defectos sean causados por el comprador, todos los gastos de reparación y envío 
correrán a cargo del comprador.  

3. El comprador no podrá invocar la cláusula de garantía:   
A: En el caso de que el comprador haya descuidado los productos.  
B: En caso de que el comprador haya realizado o mandado realizar modificaciones en los productos, 
incluidas reparaciones no efectuadas por GT MEDICARE o en su nombre.  
C: En caso de uso imprudente o descuidado, conexión incorrecta, tensión de red incorrecta, caída de 
rayo, daños debidos a la humedad u otros productos o calamidades externas. 
D: Si el aparato no se ha mantenido de la forma habitual o como se describe en el manual de usuario.   
E: Si el aparato se utiliza con accesorios inadecuados.   
F: Si el comprador ha tratado los productos de cualquier otra forma negligente. 

4. GT MEDICARE garantiza que los Productos no contienen defectos graves en el momento de la 
entrega. 

5. El Revendedor informará por escrito a GT MEDICARE de las reclamaciones relativas a defectos, daños 
o falta de conformidad de los Productos que puedan determinarse razonablemente tras la inspección 
de los Productos en un plazo de 10 días hábiles a partir de la recepción de los Productos en las 
instalaciones del Revendedor. El Revendedor informará por escrito a GT MEDICARE de cualquier otra 
reclamación en el plazo de 1 año a partir de la fecha de entrega. El Revendedor devolverá sin demora 
a GT MEDICARE, a petición y expensas de GT MEDICARE, cualquier Producto que el Revendedor 
reclame como no conforme o dañado para su inspección por GT MEDICARE. GT MEDICARE no 
aceptará reclamaciones que no se presenten de conformidad con los requisitos y dentro de los plazos 
mencionados en este párrafo. GT MEDICARE, en caso de ser responsable de la no conformidad o daño 
del Producto, deberá, a su elección, reparar los Productos, sustituirlos por Productos nuevos o 
devolver al Revendedor el precio de compra de los Productos. GT MEDICARE no tendrá ninguna otra 
obligación o responsabilidad frente al Revendedor con respecto a los Productos no conformes o 
dañados que la establecida en la frase anterior. 

6. La duración de la garantía de los dispositivos GT MEDICARE es de 24 meses para todas las partes 
mecánicas y electrónicas de los Productos, quedando excluidos de esta disposición los arañazos y 
desperfectos. El período de garantía comienza a partir del momento de la entrega. El Productor sólo 
está obligado a cumplir las obligaciones derivadas de estas disposiciones de garantía. El Productor no 
será responsable de los daños indirectos o consecuentes. En todos los casos, la responsabilidad del 
Productor se limitará al precio de venta de los productos vendidos. 

7. Si una reclamación puede atribuirse a una modificación o uso indebido del producto descrito en el 
contrato, el régimen de garantía no será válido en ningún caso. 

8. Cada envío de mercancías será examinado inmediatamente después de su recepción por el 
destinatario. El cliente deberá notificar por escrito a GT MEDICARE cualquier defecto del envío en el 
plazo de diez (10) días desde su recepción. Si estos defectos no han sido notificados por escrito en un 
plazo de diez (10) días, se considerará entre las partes que el envío estaba completo. En caso de 
defectos ocultos, que deberán ser probados por el cliente, las reclamaciones sólo serán posibles 
dentro del período de garantía. Si GT MEDICARE considera fundada una reclamación, GT MEDICARE 
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estará obligada exclusivamente a sustituir o reparar la mercancía defectuosa sin que el cliente pueda 
hacer valer adicionalmente derecho alguno a indemnización. La presentación de una reclamación 
nunca eximirá al cliente de sus obligaciones de pago. 

Productos 

Gracias por adquirir esta SmartCase. 
 
El SmartCase contiene los siguientes componentes: 
 
SmartCase SC1230 y SC 1240 
 

• Armario SmartCase para DEA (aislado) 

• Adaptador de 24 V  

• Cable de alimentación de 3 m (preinstalado) 

• Guía rápida de instalación 

• Elemento calefactor eléctrico y soporte para DEA 

• Ventilador para ventilación activa 

• Iluminación LED (rojo y azul) 

• Alarma, >95 dB 

• Material de instalación  
 
 

 
SmartCase SC1240 
 

• Clave 
El SC 1240 está equipado con una cerradura de código mecánico. Para este tipo se incluye una llave 
de reserva adicional. 

 

 

  

Tornillo de palanca 

(4x) 

Enchufes de pared 

(4x) 

Separadores de nailon (4x) 

Arandelas (4x) 

Tuercas M8 (4x) 

Material de instalación: 
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Instalación 

 
Importante El material de instalación suministrado sólo está previsto para la suspensión sobre una 
superficie plana de madera, piedra (ladrillo) u hormigón. Los paneles deben tener un grosor mínimo de 3 
mm. Utilice siempre los distanciadores suministrados. Recomendamos colgar el armario a la sombra para 
evitar altas temperaturas en su interior. 
 
Suspensión sobre piedra u hormigón Taladre 4 orificios con una separación de 240 mm. Taladre los 
orificios de 10 mm a una profundidad mínima de 60 mm para garantizar una profundidad suficiente para 
los tacos. Recomendamos taladrar los agujeros superiores a una altura de entre 1,5 m y 1,6 m del suelo. 
Los agujeros deben perforarse siempre en el centro de la piedra (ladrillo). Atornille los tornillos de cabeza 
cilíndrica M8 en los tacos hasta que sobresalgan 20 mm de la pared y deslice los separadores de nailon 
sobre los tornillos de cabeza cilíndrica. Ahora inserte el cable de alimentación antes de colgar el armario 
en la pared. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente de alimentación y cable GT MEDICARE recomienda taladrar un orificio de 12 mm por el que se 
pueda pasar el cable de alimentación a través de la pared. A continuación, se puede conectar al 
adaptador de 24 V, que debe colocarse en el interior de la casa o el edificio. Es importante pasar el cable 
de alimentación a través de la pared antes de colgar el armario en la pared. El cable de alimentación ya 
está conectado al interior del SmartCase (preinstalado). Pase el cable desde el exterior hacia el interior y, 
a continuación, tire de él desde el interior. El SmartCase ya está listo para ser colgado en la pared. 
Después de la colocación en los tornillos de palo, puede instalar las arandelas y tuercas para asegurar el 
caso (en el interior del caso). 
  

Cable de 

alimentación 

Orificios de 

montaje (4x) 

2: Colocar los separadores 1: Inserte los tapones y los tornillos 

de palo 

Paso final: colocación de arandelas 

y tuercas M8 en el interior 
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Advertencia si la pared es débil, recomendamos utilizar Fischer VS 100P. Después de inyectar el líquido en 
los orificios, sólo debe insertar los tornillos cilíndricos. No reutilice los tacos en este caso. Lea 
atentamente las instrucciones p la etiqueta de Fischer y asegúrese de que los agujeros están 
completamente limpios después de taladrar. 
 
Suspensión en madera Taladre pequeños orificios de unos 4 mm de diámetro en la madera y atornille 
firmemente las roscas en la madera y fije la SmartCase como se ha descrito anteriormente. 
Recomendamos taladrar los agujeros superiores a una altura de entre 1,5 m y 1,6 m del suelo. 

Utilice 

SC1230 (sin cerradura): Para cerrar el armario, cierre la puerta y gire el pomo en sentido contrario a las 
agujas del reloj (90 grados). Para abrir el armario, gire el pomo en sentido contrario (90 grados en el 
sentido de las agujas del reloj) y tire de la puerta hacia usted. 
 
SC1240 (cerradura de código):  Introduzca el código programado (código por defecto = 333) girando las 
ruedas numéricas y gire toda la cerradura en el sentido de las agujas del reloj. En caso de que haya 
perdido el código, puede utilizar la llave para recuperar el código y, a continuación, abrir el armario: 
consulte la sección de ajuste del código.  
 
Modificar el código: véase el apartado "personalizar el código". 
 
Importante Es obligatorio tener el código y la llave disponibles en todo momento en caso de llamada de 
emergencia (aplicable a SC1240). Debido a un código defectuoso o mal programado, es posible que la 
cerradura no se abra al utilizar el código. En este caso, es necesario disponer de una alternativa para 
abrir el armario (llave). Además, también es importante practicar los procedimientos anteriores antes 
de guardar el DEA y repetirlos regularmente una vez instalado el DEA. Con la llave se puede recuperar el 
código programado (la llave no se puede utilizar para abrir el armario directamente): véase el apartado 
"personalizar el código". 

  

ADVERTENCIA 
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Mantenimiento y resolución de problemas 

Mantenimiento Es importante abrir y cerrar el SmartCase (sólo se aplica al SC1240) mensualmente para 

comprobar que el sistema de bloqueo sigue funcionando correctamente. Al hacerlo, es conveniente 

revisar también detenidamente el estado del DEA (para ello, consulte el manual del DEA). 
  
También es importante revisar el estado general del armario para detectar cualquier daño que pudiera 

afectar a su funcionamiento.   

Si se detectan daños, póngase en contacto con su distribuidor SmartCase. En función de los daños, puede 
ser aconsejable extraer el DEA de la maleta e informar a los usuarios de su estado (no desplegable). 
 
Temperatura en caso de que tenga dudas sobre el funcionamiento de la resistencia eléctrica (y la 
temperatura exterior sea inferior a 0⁰C / 32⁰F), retire el DEA y póngase en contacto con su distribuidor 
SmartCase . Los SC1230/ 1240 están equipados con ventilación activa. Alrededor de los 30⁰C, el ventilador 
se enciende para expulsar el aire caliente por la parte superior y aspirar el aire frío por la parte inferior de 
la caja. No obstante, recomendamos colocar la caja a la sombra para evitar temperaturas elevadas 
(superiores a 50⁰C). 
 
  

ADVERTENCIA 
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Personalizar código (SC1240)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Compruebe siempre el código ajustado abriendo la SmartCase con el nuevo código. 
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1. En el momento de la entrega, el código de combinación de la cerradura venía ajustado de 
fábrica a 333. 

2. Por razones de seguridad, cambie inmediatamente el código por su código personal. 
3. Nunca deje las ruedas numéricas en su código personal. 
4. Hay que introducir el código personal para abrir la cerradura y para cerrarla. 
5. Si se pierde el código, la cerradura puede abrirse con la llave de servicio. Póngase en 

contacto con el administrador para abrir la cerradura y cambiar el código. 

 

1. En la puesta en servicio, introduzca 
primero el código de fábrica: 333. 
O utilice su propio código personal 
(véase el punto "Personalizar el código") 

 

2. Gire la cerradura hacia 
(la cerradura se abrirá) 

1. En posición abierta y con el código introducido, 
introduzca un pequeño alfiler (por ejemplo, un 
clip) en el orificio de ajuste del código situado en 
el lateral de la cerradura. Presione el pasador 
hasta el fondo y mantenga la presión. 

2. Introduzca un nuevo código personal 
3. Quitar el pin (se ha cambiado el  

código personal) 

 

1. Introduzca la llave de servicio en el 
cilindro de la cerradura. Gire la llave 
en el sentido contrario a las agujas 
del reloj 

2. Gire las ruedas de código hacia arriba 
hasta que se bloqueen (se encuentra 
el código) 

3. Vuelve a girar la llave y quítala 

ADVERTENCIA 
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Solución de problemas 

 
Síntoma Acción 

La iluminación LED no funciona 
o la alarma no funciona 

- Compruebe la fuente de alimentación y el adaptador: el LED del 
adaptador debe estar encendido de forma continua (un LED parpadeante 
o la ausencia de luz LED indican un funcionamiento incorrecto). 

- Asegúrese de que todos los conectores están correctamente conectados.   
(incluidos los conectores del interior del armario) 

 
Si el armario sigue funcionando mal, póngalo fuera de servicio y póngase en 
contacto con su distribuidor SmartCase. 
 

La temperatura (calefacción) 
del armario no funciona 
correctamente 

La temperatura se controla mediante sensores de temperatura situados en el 
interior del armario. El calefactor se enciende cuando la temperatura exterior es 
inferior a 10-15°C y se apaga cuando la temperatura interior del armario alcanza 
los 20-25°C. Nota: Para que el calefactor funcione correctamente, la puerta del 
armario debe estar cerrada. 
 
Si se sospecha que el calentador no funciona: 
- Abra la puerta. La alarma debería sonar. Si la alarma no funciona, siga los pasos: 
"La iluminación LED no funciona o la alarma no funciona".  
- Compruebe el funcionamiento del calefactor dentro del armario tocando el 
cajón en el que está colocado el DEA (la temperatura exterior debe ser < 0°C). El 
cajón debe estar más caliente que la temperatura exterior. Si no es así: deje de 
utilizar el maletín, retire el DEA y póngase en contacto con el distribuidor de 
maletines Smart. 
 
La calefacción está encendida continuamente: 
- retire el DEA. 
- Compruebe que la puerta del armario está bien cerrada. Si la puerta está 
abierta, ciérrela. Espere 5 minutos y compruebe que la estufa está apagada. 
- Si el dispositivo sigue fallando, retire el DEA, póngalo fuera de servicio, 
desenchúfelo y póngase en contacto con el distribuidor de SmartCase. 
 

La cerradura no se abre al 
utilizar el código programado 

- Reprograme el código según esta guía  
- Prueba a cerrar y abrir el armario con el nuevo código 

 
Si el candado sigue sin funcionar, póngase en contacto con su distribuidor 
SmartCase. 

El armario no cierra bien - Comprueba si hay algo bloqueando la puerta. 
- Compruebe si la cerradura o la puerta están deformadas cerca del 

mecanismo de cierre 
 

Si el armario no se puede reparar, póngalo fuera de servicio y póngase en 
contacto con su distribuidor SmartCase. 
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Glosario 

 
AED 
El DEA (Desfibrilador Externo Automático) es un dispositivo importante para la asistencia primaria en caso 
de fallo cardíaco. Es fundamental que el DEA esté protegido, asegurado y disponible las 24 horas del día, 
los 7 días de la semana, para recibir ayuda inmediata en caso de emergencia. 
 
Operador/usuario 
Es la persona responsable del armario y del DEA. Su deber es comprobar el estado del DEA y del armario y 
asegurarse de que el armario se utiliza de acuerdo con las instrucciones de este manual. 
 
Servicio en línea 
Para más información o ayuda en línea, visite nuestro sitio web en www.sixcase.com. 
 
Manual del usuario El manual contiene toda la información necesaria sobre el uso de la SmartCase. Las 
actualizaciones se publican en nuestro sitio web. 
 
Descargo de responsabilidad: GT MEDICARE no se responsabiliza en modo alguno de la disponibilidad o 
capacidad de despliegue del DEA almacenado en el armario SmartCase. GT MEDICARE no se hace 
responsable de la instalación, uso o despliegue del armario/DEA, así como tampoco de la pérdida de 
datos, ingresos, directa o indirectamente, así como tampoco de los daños causados a terceros. 
Condiciones excepcionales, como bajas temperaturas, componentes defectuosos u otros factores 
externos pueden provocar que los DEA no se puedan desplegar. GT MEDICARE se reserva el derecho de 
modificar o mejorar este documento y todos los productos relacionados en este manual sin previo aviso.  
 
Póngase en contacto con 
GT Medicare BV 
Industrieweg 36A 
2382 NW Zoeterwoude 
Países Bajos 
T +031 (0) 71 2100 229 
E info@sixcase.com 
  

ADVERTENCIA 
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Especificaciones técnicas 

Tipo   SC1230 / SC1240  

Peso   6 kg  

Dimensiones   40(h)x40(w)x20(d)cm  

A prueba de golpes   IEC61439-5 cláusula 10.2.101.2/3  

Resistente al agua  IP54  

Refrigeración  Ventilación activa  

Calefacción  Eléctrica hasta -20 ᴼC de temperatura exterior  

Resistente a la corrosión Acero inoxidable con revestimiento  

Ventana   Policarbonato resistente a los impactos  

Kit de instalación   Cerrado (madera y piedra)  

Alimentación   Transformador de 24 V (incluido)  

Apertura   SC1230: Pomo de puerta  

  SC1240: Cerradura mecánica de 3 dígitos 

  (independiente de la fuente de alimentación)  

Iluminación   LED rojo y azul  

Alarma acústica   +/- 95dB intermitente 

 

Apéndice A: Especificaciones técnicas 
 

 


